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Nemocnice v Libereckém kraji se již několik let účastní projektu Kvalita Očima Pacientů (KOP).
Projekt si dává za cíl za použití přesné a jednotné metodiky sbírat názory pacientů na kvalitu
poskytované péče v době jejich hospitalizace.

Představitelé tohoto projektu uspořádali pro zástupce zdravotnických zařízení, odborníky a
novináře 20. dubna 2010 v Olomouci odbornou konferenci. Za účasti ministryně zdravotnictví
Dany Juraskové, a náměstků ministryně Markéty Hellerové a Marka Šnajdra byly vybraným
zdravotnickým zařízením předány certifikáty "Spokojený pacient". 

V tomto roce se Ministerstvo zdravotnictví zaměřilo v rámci vyhodnocení projektu pouze na
své přímo řízené především fakultní nemocnice a odborné ústavy.

Nicméně nemocnice z Libereckého kraje, které v podstatě jako jedny z mála nestátních v širším
měřítku měřítku zapojily do projektu, se neztratily. Pokud by byly hodnoceny stejně jako státní
nemocnice, získaly by Nemocnice Frýdlant a Panochova nemocnice Turnov stejné certifikáty
kvality.

Na konferenci vystoupila a o zkušenostech s projektem v Libereckém kraji hovořila vedoucí
odboru zdravotnictví Libereckého kraje Alena Riegrová. 

Konference se uskutečnila pod záštitou Ministerstva zdravotnictví ČR a za generálního
partnerství Všeobecné zdravotní pojišťovny ČR.

 Podrobnější informace o projektu lze nalézt na stránkách www.hodnoceni-nemocnic.cz

http://www.hodnoceni-nemocnic.cz/

