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Predmét zadosti o informace:

Z jakého dtvodu elektronicka podatelna KU LK nepotvrzuje pfijeti podani podepsaného
zaruCenym elektronickym podpisem, ackoliv je to jeji povinnost podle ustanoveni par. 2 odst. 5
vyhlasky ¢. 496/2004 Sb., o elektronickych podatelnach.

Odpovéd.

5.1.2012: Odbor informatiky, ktery ma elektronickou podatelnu tifadu na starosti se o
problému dozvédél 28. 12. 2011 a snazil se jej ihned fesit. Po provedeni test(l zjistil, Ze systém
se sice tvari, Ze odesil4, ale potvrzeni pfesto nedorazi.

Ihned po tomto zjiSténi informoval spole¢nost GORDIC a spolecné se snazi problém odstranit.
Jakmile bude mit odbor vice informaci, budu Vas informovat.

17. 1. 2012: Okolo svatkd byl opravdu problém, Ze automat neodesilal potvrzeni. Mezi svatky se
podafilo zprovoznit alespon prvni potvrzeni, Ze zprava dorazila do podatelny. Dnes je vSe uz

v naprostém pofadku a systém odesila zpravu nejen o doruceni zpravy ale i o jejim zpracovani,
zda bylo pfijato v poradku.



