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Reditel Krajského
uradu LK prevzal
oceneni Perspektivni
organizace
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Reditel Krajského ufadu LK René Havlik pievzal v¢era 20. ¢ervna ocenéni , Perspektivni

organizace“. Hodnoceni bylo provedeno podle modelu EFQM Excellence Model 2010 —
START.

"

Ocenéni predal Vladimir Straka, predseda predstavenstva Sdruzeni pro ocenovani kvality.

Jednd se o prvni tispésny krok v ramci Ndrodni soutéZe kvality. VSem zaméstnanctim dékujeme za
jejich prdci, kterd napomohla k zisku tohoto ocenént,“ ekl feditel.

V rdmci KU LK byly hodnoceny tyto oblasti:
0 VEDENI
0 STRATEGIE
0 PRACOVNICI
0 PARTNERSTVI A ZDROJE
0 PROCESY A SLUZBY

0 VYSLEDKY



0 ZAKAZNICI — VYSLEDKY
0 PRACOVNICI — VYSLEDKY
0 KULK — VYSLEDKY

0 KLICOVE VYSLEDKY

EFQM = European Foundation for Duality Management (Evropska nadace pro management
kvality) je neziskovou organizaci, ktera jiz od roku 1988 prosazuje do praxe zakladni principy
TQM (Total Quality Management).



