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Zavérecna konference projektu DAKK se kona 10. 12. od 9 hodin v sidle Krajského Gfadu LK, U
Jezu v Liberci.

Smyslem zadvérecné konference je podle feditele KU LK René Havlika sezndmit Gcastniky
z krajského Ufadu, z fad obci a instituci vefejné spravy s vystupy projektu a zkusenostmi z jeho
realizace.

Dojde i k hodnoceni ze strany obci, které se do projektu zapojily. Zaroven vystupy zhodnoti
vedeni kraje a krajského utradu.

,Zdkladni premisou celého projektu bylo zefektivnéni vzdéldvdni a osobnostni rozvoj zaméstnanctl
krajského tradu a obecnich tifadii Libereckého kraje, zvySovdni kompetenci zaméstnancti formou



vzdéldvdni v poZadovanych oblastech, spolecenskd odpovédnost a sdileni zkusenosti v oblasti
hodnoceni metodou EFQM Excelence a zkvalitnéni sluZeb uradu,“ popsal vyznam projektu feditel
uradu.

Samotny projekt byl podle projektového manazera Jifiho Rulce z KU LK financovan
z prostfedkli Evropského socialniho fondu prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské
zdroje a zaméstnanost a také z krajského rozpoctu.

Pfipomenme - Krajsky Gfad Libereckého kraje ziskal titul Excelentni organizace jako prvni
v Ceské republice

Reditel Krajského tfadu Libereckého kraje René Havlik. Tomislav Vanék, manazer kvality KU
LK, prevzali 25. listopadu ve Spanélském sale Prazského hradu v rdmci 20. ro¢niku Narodni
ceny kvality Ceské republiky ocenéni EXCELENTNI ORGANIZACE,

Zaroven krajsky arad ziskal i mezinarodni ocenéni EFQM (European Foundation for Quality
Management) Recognised for Excellence 4 star.

,Krajsky tfad Libereckého kraje se tak stal historicky prvnim tifadem v rdmci Ceské republiky, ktery
takovdto ocenéni ziskal podle Modelu excelence EFQM,“ zdraznil feditel.

Touto cestou dékuji vSem zaméstnanctim naseho tifadu za profesionalitu a kvalitu, se kterou
vykondvaji svou prdci, coZ napomohlo zisku téchto prestiznich ocenéni,“ doplnil.

Poblahoptat k vyznamnému ocenéni naseho Gradu a Vas vSech.
, Tési mne, Ze mohu poblahoprdt k tak vyznamnému ocenéni naseho tradu a Vds vsech.

Moc si vasi prdce vdzim. Jsem rdda, Ze s Vdmi mohu spolupracovat,“ gratulovala zaméstnancim
statutarni nameéstkyné hejtmana LK Hana Maierova.

,»Zisk takovych to ocenéni, kterd ve svete znamenaji pro organizaci stejny vyznam, jako pro herce zisk
OSKARA nebo CESKEHO LVA je velikym zdvazkem pro cely tfad, ale i velikou vyzvou k tomu, aby
tirad i naddle Sel cestou neustdlého zvysSovdni kvality sluzeb, které poskytuje v rdmci prenesené a
samostatné ptisobnosti vs§em zainteresovanym strandm Libereckého kraje, vysvétlil feditel ifadu.
Ziskani nejvy$siho ocenéni za kvalitu, které 1ze v Ceské republice ziskat, neni podle néj jen
zasluhou vedeni ufadu, ale vSech jeho zaméstnanc(, ktefi se podileji na poskytovani kvalitnich
sluzeb.

Krajsky urad Libereckého kraje nyni zcela urcité vyuzije svych zkusenosti s implementaci
Modelu excelence EFQM v ramci Centra excelence pti Ceské spole¢nosti pro jakost, kde patii
mezi prvni ¢leny a zaroven vyuzije svych zkusenosti v ramci mezikrajského benchmarkingu



tak, aby i dalsi tfady mohly nasledovat ptiklad z Liberce.

Od roku 1994 prosly programem Narodni ceny kvality, ktery se pribézné inovoval a rozsitoval,
desitky firem i organizaci vefejného sektoru. Za dvacet let bylo ocenéno Cenou Ceské republiky
za jakost (pfejmenované v roce 2008 na Narodni cenu kvality Ceské republiky) jen 35
organizaci podnikatelského sektoru a 15 z oblasti verejné spravy.

,Je tedy diileZité, Ze se nejednd o tuctové ocenéni, jakych jsou rocné udélovdny desitky, ale o ndro¢né
komplexni hodnoceni vsech ¢innosti podniku nebo organizace verejného sektoru. Proto miiZe byt
Krajsky urad Libereckého kraje prdvem hrdy na takovéto ocenéni,“ pripomnél Tomislav Vanek.



