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Lékari a zdravotnici v Krajské nemocnici Liberec, ktefi se pfi své praci setkavaji s lidskou
bolesti, utrpenim a nestéstim pacientu, ale i jejich blizkych, byvaji v této souvislosti ¢asto
konfrontovani s pocity vlastni bezmoci.

Resit pripadné obtiZe spojené s proZitou situaci mohou nové s vyskolenou zdravotnici Mgr.
Jolanou Strnadovou, ktera se od 1. inora 2015 stala manazerkou komunikace a psychosocialni
péce. Pomoci v krizovych situacich se v8ak na pidé KNL vénuje uz od konce roku 2013, kdy se
stala peer pracovnici zaclenénou do Systému Psychosocialni Intervencni Sluzby (SPIS). Pomoc
svym koleglim nabizi napfi¢ nemocnici a v loriském roce poskytla 18 intervenci, které byly
spojeny s 12 tézkymi profesnimi situacemi a v mnoha pripadech byla pomoc opakovana. ,,V
nemocnici je urcity druh zdtéZe na vSech oddélenich vcetné oddéleni komplementu,“ dodala Mgr.
Jolana Strnadova s tim, Ze mezi nejkriti¢téjsi patfi imrti déti, napadeni pacientem nebo smrt
kolegy. ,,Jistym druhem zdtéZe je ale i medidini tlak v pfipadé hospitalizovanych VIP osobnosti,“
doplnila manazerka komunikace a psychosocialni péce.

Kromé poskytovani pomoci smérem ke svym kolegim zdravotnikim se ale nové bude
orientovat také na pomoc naptiklad pribuznym nebo pozistalym, ktefi se nachazeji ve velmi
tézké situaci.



