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Centralni dispecink vefejné dopravy Libereckého kraje, ktery bude sledovat zajisténi
navaznosti spojli, se z ¢asti zprovozni jesté letos, a to spoleéné se zménou platnosti jizdnich
fadi 13. prosince. V dal$im roce se postupné pokryje tizemi celého kraje a v roce 2017 bude
krajsky dispecink jiz plné funk¢ni.

,Systém zajistovdni dopravni obsluznosti Libereckého kraje prosel za posledni roky z pohledu
tarifniho a pfedevsim z pohledu koncepce jizdnich Fddi pomérné velkymi zménami. Jizdni Fddy
verejné dopravy byly upraveny na zdkladé poptdvky verejnosti, napfiklad zajisténi dopravy do
priimyslovych zén nebo provdzdni riiznych druhti doprav,“ fika krajsky radni pro dopravu Vladimir
Mastnik.

Pfestupni vazby lze garantovat pouze dispecinkem s informaci o poloze vozidla v redlném case.
,,Neustdle dochdzi k SirSimu prolindni spojii riiznych dopravcti na jednotlivych linkdch ¢i v regionech.
Je tedy vhodné prijmout reseni nezdvislé na dopravcich, které zastresi veskerou verejnou dopravu v
Libereckém kraji. Zprovoznénim dispecinku tak bude mozné zajistit ndvaznosti mezi spoji a resit
dalsi mimorddnosti v dopravé,“ zdlraznila jednatelka spole¢nosti Korid LK Stanislava JakeSova.

Podle ni je prioritni garance prestupnich vazeb a péce o cestujici pti nepravidelnostech

v provozu, tedy zejména zajisténi vyckani navazujiciho spoje pfi malém zpozdeéni, zajisténi
nahradni dopravy pfi rozsahlejsich mimotradnostech a v neposledni fadé i predavani informaci
cestujicim a aktualni dopravni situaci a poloze spojti.

Z dispecerského fizeni budou mit p¥inos zejména cestujici. Zlepseni sluzeb ve verejné
dopraveé poznaji hned v nékolika oblastech.

a. koordinace a fizeni prestupnich vazeb a zajiSténi navaznosti mezi spoji,
b. operativni feSeni problému a mimoradnych situaci v dopraveé,
c. predavani dopravnich informaci ze systému cestujicim prostfednictvim webové nebo



—h

mobilni aplikace,

pfedavani dopravnich informaci ze systému cestujicim prostifednictvim informacnich
panelt (informacni panely budou feSeny samostatnym projektem, pfedpoklada se, Ze budou
umistény ve vSech dopravné vyznamnych zastavkach),

komplexni informovani cestujicich v oblasti vefejné dopravy na telefonni lince,

jednotné kontaktni misto pro poptavkovou dopravu (,,RadioBus*),

sledovani kvality poskytovanych sluzeb jednotlivymi dopravci.



