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Seniory vdomovech
dichodcu zabavi
videohovory po Skypu i
WhatsAppu
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Soucasna komplikovana doba souvisejici s koronavirovou pandemii klade vysoké naroky na
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psychickou odolnost nejen zameéstnancu, ale predevsim klientu v domovech duchodcu. Jiz
dlouhou dobu je v zafizenich pro seniory zakaz navstév; starym lidem kontakt s rodinou
velmi chybi. Reditelé domovu dichodcti o tom védi a snaZi se jim pomoci za vyuziti
nejmodernéjsi techniky.

,,BéZné se vyuzivaji napriklad chytré telefony. Persondl s jejich pomoci umoziuje uZivateliim spojit se
s rodinou prostfednictvim videohovoru po Skypu ¢i WhatsAppu. Domov diichodcti ve Velkych Hamrech
bude mit od 16. listopadu vlastni televizni kandl, takZe uZivateliim na jejich pokojich bude vysilat
informace a zdbavu,“ uvedl Petr Tulpa, naméstek hejtmana pro resort socialnich véci.

Nepiima komunikace mezi seniory a jejich blizkymi ¢ile funguje, pfedavaji se vzkazy i balicky.
Na webovych strankach jednotlivych zatizeni pro seniory se objevuji aktuality pro rodinné
piislusniky. , Tam, kde to technické podminky dovoli, se pldnuje zprovozneni oddélenych
ndvstévnich mistnosti,“ upozornil naméstek Tulpa.

V nékterych domovech dichodcti se kviili nakaze potykaji s nedostatkem personalu, v péci o
seniory ale nepolevuji , PrestoZe zarizeni funguji v omezeném rezimu, poskytuji pouze zdkladni
¢innosti a vymizely kolektivni volnocasové aktivity, snaZi se persondl jiz nyni pripravovat vdnocni
vyzdobu a pozitivné klienty motivovat,“ uzaviel naméstek Tulpa.



