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Rozhodovaci praxe v oblasti setreni reklam na
socialnich sitich
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Predmét zadosti: zadatel pozadoval:

1. seznam fizeni (v¢. ¢isel jednacich) vedenych podle zédkona €. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy,

ve znéni pozdéjsich predpist, pro poruseni ust. § 2 odst. 1 pism. b) (tj. zadani, zpracovani ¢i
Sifeni reklamy, ktera je nekalou obchodni praktikou) na socialnich sitich, zejména na
socialni siti Instagram, Facebook a YouTube, a to v letech 2018-2022, vcetné
anonymizovanych rozhodnuti (bylo-li rozhodnuto), pfipadné jinych dokumentd tykajicich
se téchto fizeni;

seznam fizeni (v¢. ¢isel jednacich) vedenych podle zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpist (,,zakon o ochrané spotfebitele), pro skutek
poruseni zakazu uziti nekalé obchodni praktiky dle ust. § 24 odst. 1 pism. a) zakona
o ochrané spotfebitele na socialnich sitich, zejména na socialni siti Instagram, Facebook
a YouTube, zejména (nikoli v§ak vylucné) spocivajici v nedostatecné ¢i vliibec oznacené
reklamé v rozporu s ustanovenim pism. j) Pfilohy 1 k zdkonu o ochrané spotfebitele, a to
v letech 2018-2022, v€etné anonymizovanych rozhodnuti (bylo-li rozhodnuto), pfipadné
jinych dokument( tykajicich se téchto fizeni.

Odpovéd na Zadost: KU LK poskytl nasledujici informace:

1.

2.

v obdobi od 1. 1. 2018 do dnesniho dne v ramci vykonu dozoru nad reklamou vedeném podle
zakona o regulaci reklamy, pro poruseni § 2 odst. 1 pism. b) zadkona o regulaci reklamy, (tj.
zadani, zpracovani ¢i Sifeni reklamy, ktera je nekalou obchodni praktikou) na socialnich
sitich, zejména na socialni siti Instagram, Facebook a YouTube Krajsky zivnostensky Gad
Libereckého kraje nezahdjil zadné tizeni ve vztahu ke klamavosti reklam;

v obdobi od 1. 1. 2018 do dnesniho dne v ramci vykonu dozoru provedl Krajsky zivnostensky
urad Libereckého kraje jedno fizeni (¢islo jednaci: KULK 49054/2022, SO/OKZU/274/2022)
vedené podle zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich predpisu,
pro skutek poruseni zakazu uziti nekalé obchodni praktiky podle ust. § 24 odst. 1 pism. a)
zakona o ochrané spotfebitele na webové strance podnikatele (anonymizované rozhodnuti
v priloze).

Nad ramec polozenych dotazl sdélujeme, Ze v ramci dozorové ¢innosti nad dodrzovanim
povinnosti vyplyvajicich ze zdkona o regulaci reklamy na socialnich sitich zdejsi Krajsky
Zivnostensky Grad provadi trvale a pribézné Setfeni, kdy v dotazovaném obdobi Setftil celkem




37 ptipadi, at jiz na zakladé vlastni ¢innosti nebo na zakladé doslych oznameni. Z téchto
pripadi byla ¢ast postoupena vécné a mistné prislusSnym spravnim organtim, ve zbytku pak
nebylo zdejSim Krajskym zivnostenskym turadem zjiSténo poruseni zdkona o regulaci reklamy
a ve véci proto nebylo zahajeno a vedeno fizeni, ptipadné byly véci usnesenim odlozeny.



