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Liberecky kraj
predstavil zmeny
odbavovaciho systemu
ve verejne doprave

01. 06. 2023 11:46

Pohodlny nakup jizdenek a nové moznosti odbaveni. To jsou zasadni zmény, které
pripravuje Liberecky kraj pro cestujici. Ti si tak budou moci zakoupit jizdenku ¢i kupon
v mobilu, pofidit Casové a sitové kupony v e-shopu anebo uhradit jednotlivou jizdenku
bankovni kartou levnéji nez v hotovosti. Pfehled zmén predstavuje Koordinator verejné
dopravy, spolecnost KORID LK.

,,Nasi vizi bylo investovat do rozvoje a modernizace odbavovaciho systému IDOL tak, aby cestujici
mohli vyuzivat moderni prostfedky odpovidajici 21. stoleti. JiZ pfed zhruba 4 lety jsme uzavreli
memorandum o spoluprdci se Stfedoceskym krajem a Prahou a vyuZivdme tzv. multikandlovy
odbavovaci systém, ktery funguje v rdmci PraZské integrované dopravy,“ uvedl Martin Pita,
hejtman Libereckého kraje. ,,Jsem rdd, Ze tento velky projekt mifi do findle a cestujici budou moci
jezdit po regionu zase o néco pohodInéji.“

Zména odbavovaciho systému neznamena dpravu Tarifu IDOL. Co konkrétniho se tedy méni?
,Dochdzi ke zméné technologie odbaventi v prostredcich vefejné dopravy. Diky ni miiZeme zavést pro
cestujici Zddany predprodej casovych a sitovych jizdenek v e-shopu,“ doplnil Jan Svitak, statutarni
nameéstek hejtmana Libereckého kraje pro resort dopravy. ,,Soucasné bude postupné spustéen
prodej casovych a sitovych jizdenek v mobilni aplikaci Idolka.

Novy systém zacne fungovat od 1. zafi 2023. Casové a sitové kupény v mobilni aplikaci Idolka
bude mozné poridit jiZ od 1. Cervence letoSniho roku. ,,0bdobi letnich prdzdnin chceme vyuZit pro
ovéreni funkcnosti mobilni aplikace, ale také e-shopu,“ ekl Otto Pospisil, jednatel spolecnosti
KORID LK. V e-shopu se budou moci cestujici jiz v ¢ervnu 2023 registrovat a zazadat o kartu
Opuscard+, pokud se nerozhodnou vyuiit ke svému kupénu jin;'/ identifikétor Cipové karta jié
Pokud se vSak cestujici rozhodne i nadale vyuzivat Opuscard, bude ji muset vymeénit za novy
typ Opuscard+. , Pro tento pripad doporucujeme vyuZit e-shop, kde cestujici kartu poridi se slevou, a
navic ji nechdme zaslat postou domi,“ doplnil Pospisil. KORID LK tak chce predejit velkému
naporu na kontaktni mista IDOL v Kkraji.



Popis zmén
Jednotlivé jizdenky

Vsechny jednotlivé jizdenky IDOL budou pfestupni. Bez ohledu na zp{isob platby si tak cestujici
bude moci zakoupit jizdenku kamkoliv v rdmci tzemni platnosti integrovaného dopravniho
systému IDOL. Prestupni jizdenky budou opatfeny QR kédem, ktery pii prestupu cestujici nacte
u odbavovaciho zafizeni.

Liberecky kraj podporuje bezhotovostni platbu, a tak i nadale zachova slevu ve vysi 20 %.
Kromé elektronické penézenky na Opuscard a moznosti zakoupit jednotlivou jizdenku

v aplikaci Idolka bude mozné se stejnou slevou zaplatit téz bankovni kartou.

POZOR: V e-shopu neni mozné zakoupit jednotlivou jizdenku, ale pouze ¢asové a sitové. Nebude ani
mozné v e-shopu dobit elektronickou penéZenku.

Casové a sitové kupény

Zatimco v soucasnosti jsou vSechny kupony nahravany pouze na Opuscard, nové bude mozné je
svazat s tzv. identifikatorem, kterymi budou:

o mobilni telefon, resp. aplikace Idolka;

o bankovni karta;

o novy typ ¢ipové karty — Opuscard+;

o partnerské karty: In-karta (dopravce Ceské dréhy) a Litacka (systému PID).
Naopak jiz nebude mozné od 1. zatfi nahrat kupdén na stary typ karty Opuscard.
Casovy nebo sitovy kupén si pak cestujici mohou pofidit pohodlné v e-shopu nebo pfimo
v mobilni aplikaci Idolka. Pfedprodej bude i nadale mozny na kontaktnich mistech

OPUSCARD/IDOL.

Cestujici, ktery ma narok na pfiznani statem narizené slevy, si jej musi nechat potvrdit (ovérit)
na Kontaktnim misté OPUSCARD/IDOL.

Vymeéna Opuscard

Je tfeba zopakovat, Ze Opuscard jiz cestujici nebudou nutné potiebovat. Bude mozné vyuzit jiny
identifikator i prostfedek platby.

I nadale vsak tento systém bude zachovan, a to zejména pro ty cestujici, ktefi nebudou moci ¢i
nebudou chtit vyuZzivat svou platebni kartu ¢i mobilni telefon.

Kartu Opuscard vSak bude potfeba vymeénit za novou. Za timto icelem doporucuje KORID LK
vyuzit e-shop. Tam potidi cestujici kartu se slevou a bude mu zaslana pos$tou domu.

Vsechny potfebné informace cestujici naleznou na webu www.iidol.cz/idolplus, na



http://www.iidol.cz/idolplus

Facebooku IDOL, ale také v prostfedcich vefejné dopravy. S dotazy se cestujici mohou
obracet téZ na Helpdesk KORID LK info@korid.cz a na zakaznickou linku 488 588 788.
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