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Pohodlny nakup jizdenek a nové mozZnosti odbaveni. To jsou zasadni zmény, které
pripravuje Liberecky kraj pro cestujici. Ti si tak budou moci zakoupit jizdenku ¢i kupon
v mobilu, pofidit ¢asové a sitové kupony v e-shopu anebo uhradit jednotlivou jizdenku
bankovni kartou levnéji nez v hotovosti.

,0d zacdtku letosniho zdri nebude mozné nahrdvat na staré Opuscard casové nebo sitové kupony.
Tykd se to desitek tisic cestujicich v Libereckém kraji. Rdd bych proto pozddal obcany, aby se zménou
neotdleli a navstivili véas kontaktni mista IDOL nebo jesté lépe e-shop. Vyhnou se tak dlouhym
frontdm,“ uvedl Jan Svitak, statutarni nameéstek pro resort dopravy.

,Z 80.000 uzivatelll karet mdme 46.000 lidi, ktefi pouzivaji casové nebo sitové kupény. A to jsou
prdveé ti, ktefi by nyni meli zbystrit a rozhodnout se, ktery identifikdtor budou vyuzivat. Pokud se
rozhodnou pro Opuscard, je potfeba ji vymeénit. Novou Opuscard neni nutné porizovat pouze tehdy,
pokud budou zdjemci vyuzivat jiny identifikdtor, ke kterému piijde kupdn priradit. Sem patfi
napfiklad In-karta Ceskych drah, prazskd Litacka, platebni karta nebo mobilni aplikace,“ zdGraznil
Otto Pospisil, jednatel spolec¢nosti KORID LK.

Zména odbavovaciho systému neznamena Upravu Tarifu IDOL. ,,Dochdzi ke zméné technologie
odbaventi v prostredcich verejné dopravy. Diky ni miiZeme zavést pro cestujici Zddany predprodej
¢asovych a sitovych jizdenek v e-shopu,“ doplnil Jan Svitak. ,Soucasné bude postupné spustén
prodej casovych a sitovych jizdenek v mobilni aplikaci Idolka.“



Novy systém zac¢ne fungovat od 1. zafi 2023. Casové a sitové kupény v mobilni aplikaci Idolka je
mozné poridit od letoSniho Cervence. V e-shopu se jiZz nékolik tydnt mohou cestujici
registrovat a zazadat o kartu Opuscard+, pokud se nerozhodnou vyuZzit ke svému kupénu jiny
identifikator. Cipova karta jiZ nebude nutnosti k tomu, aby lidé mohli cestovat levnéji ¢i si
museli pofizovat ¢asovy kupdn. Pokud se vSak cestujici rozhodne i nadale vyuZzivat Opuscard,
bude ji muset vymeénit za novy typ Opuscard+. , Pro tento pripad doporucujeme vyuZit e-shop, kde
cestujici kartu poridi se slevou, a navic ji nechdme zaslat postou domt. Chceme tim predejit velkému
ndporu na kontaktni mista IDOL v kraji,* doplnil Pospisil.

Popis zmén
Jednotlivé jizdenky

Vsechny jednotlivé jizdenky IDOL budou prestupni. Bez ohledu na zptisob platby si tak cestujici
bude moci zakoupit jizdenku kamkoliv v rdmci tzemni platnosti integrovaného dopravniho
systému IDOL. Pfestupni jizdenky budou opatfeny QR kddem, ktery pti prestupu cestujici nacte
u odbavovaciho zarizeni.

Liberecky kraj podporuje bezhotovostni platbu, a tak i nadale zachova slevu ve vysi 20 %.
Kromé elektronické penézenky na Opuscard a moznosti zakoupit jednotlivou jizdenku

v aplikaci Idolka bude mozné se stejnou slevou zaplatit téz bankovni kartou.

POZOR: V e-shopu neni mozné zakoupit jednotlivou jizdenku, ale pouze Casové a sitové.
Nebude ani mozné v e-shopu dobit elektronickou penézenku.

Casové a sitové kupony

Zatimco v soucasnosti jsou vSechny kupony nahravany pouze na Opuscard, nové bude mozné je
svazat s tzv. identifikatorem, kterymi budou:

o mobilni telefon, resp. aplikace Idolka;

o bankovni karta;

o novy typ ¢ipové karty — Opuscard+;

o partnerské karty: In-karta (dopravce Ceské dréhy) a Litacka (systému PID).
Naopak jiz nebude mozné od 1. zafi nahrat kupdén na stary typ karty Opuscard.
Casovy nebo sitovy kupén si pak cestujici mohou pofidit pohodlné v e-shopu nebo p¥imo
v mobilni aplikaci Idolka. Pfedprodej bude i nadale mozny na kontaktnich mistech

OPUSCARD/IDOL.

Cestujici, ktery ma narok na priznani statem narizené slevy, si jej musi nechat potvrdit (ovérit)
na Kontaktnim misté OPUSCARD/IDOL.

Vymeéna Opuscard

,,Je treba zopakovat, Ze Opuscard jiz cestujici nebudou nutné potfebovat. Bude mozné vyuZzit jiny



identifikdtor Ci prostredek platby,“ dodal Svitak.

I nadale vsak tento systém bude zachovan, a to zejména pro ty cestujici, ktefi nebudou moci ¢i
nebudou chtit vyuzivat svou platebni kartu ¢i mobilni telefon.

Kartu Opuscard vSak bude potfeba vyménit za novou. Za timto tcelem doporucuje KORID
LK vyuZzit e-shop. Tam poridi cestujici kartu se slevou a bude mu zaslana postou domd.

VsSechny potfebné informace cestujici naleznou na webu www.iidol.cz/idolplus, na Facebooku
IDOL, ale také v prostfedcich verejné dopravy. S dotazy se cestujici mohou obracet téz na
Helpdesk KORID LK info@korid.cz a na zakaznickou linku 488 588 788.
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