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Liberecký kraj dnes slavnostně otevřel samoobslužnou vzorovou
prodejnu, která funguje nepřetržitě v režimu 24/7. Prodejní galerie v
přízemí budovy D krajského úřadu nabízí potraviny, kosmetiku,
řemeslné a designové výrobky zapojené do projektu Liberecký kraj sobě.
Vzorová prodejna, financovaná plně z krajského rozpočtu, zároveň
slouží jako praktická ukázka toho, jak mohou moderní technologie
pomoci zachovat obchody a další služby v menších obcích, na
sportovištích nebo na jiných vhodných místech.

Prodejna kombinuje nabídku místních výrobců, řemeslníků i umělců s plně automatizovaným
prodejem bez nutnosti stálé přítomnosti obsluhy. Přidaná hodnota krajské vzorové prodejny
navíc spočívá v tom, že starostové a zástupci samospráv si mohou v běžném provozu vyzkoušet
technologii, kterou lze využít také v odlehlejších částech regionu nebo v příhraničních obcích.

„Zejména v menších obcích nebo sportovištích často není jednoduché
udržet obchod nebo jiné základní služby, protože běžný provoz se stálým
personálem nemusí být ekonomicky únosný. Vzorová prodejna ukazuje
jednu z cest, jak s využitím moderních technologií zachovat dostupnost
nákupů pro místní obyvatele. Současně vzniká další prostor, kde se mohou
představit výrobci a řemeslníci z našeho regionu,“ uvedl Martin Půta,
hejtman Libereckého kraje.



Zákazník se do prodejny, která je v přízemí jedné z budov krajského úřadu, dostane
prostřednictvím bezplatné mobilní aplikace StoreUP. Po registraci a ověření totožnosti získá
osobní QR kód, který slouží pro vstup i odchod. Vybrané zboží následně načte u samoobslužné
pokladny a zaplatí kartou. Lidé bez chytrého telefonu mohou využít osobní zákaznickou kartu.

„Chytré technologie nejsou určené pouze pro velké společnosti a
průmyslové podniky. Mohou přinášet konkrétní užitek také obcím, drobným
podnikatelům a obyvatelům venkova. V krajské prodejní galerii se
propojuje digitalizace s podporou lokální ekonomiky. Regionální výrobci
získávají nový odbytový kanál a obce názorný příklad služby, kterou
mohou přenést do vlastního prostředí,“ řekl Edvard Kožušník, statutární
náměstek hejtmana pro resort hospodářského a strategického rozvoje.

Technologické řešení prodejny dodala společnost Knowinstore. Systém zajišťuje kontrolovaný
vstup zákazníků, samoobslužný nákup, platbu i dohled nad prostorem. Je navržen tak, aby jej
bylo možné přizpůsobit rozdílné velikosti prodejny a potřebám konkrétní obce.

„Náš systém zajišťuje bezpečné a zároveň co nejjednodušší prostředí, ve
kterém zákazník zvládne celý nákup samostatně. Technologie propojuje
vstupní systém, ověření zákazníka
a samoobslužnou pokladnu do jednoho funkčního celku. Obchodníkům
navíc přináší přehled o nákupním chování zákazníků a umožňuje s nimi
zůstat v kontaktu i po samotném nákupu prostřednictvím aplikace.
Vzorová prodejna zároveň umožní starostům vidět systém přímo v provozu
a lépe posoudit, zda je vhodný také pro jejich obec,“ vysvětlil Pavel Kozler,
jednatel společnosti Knowinstore.

Celkové náklady na vybudování prodejny dosáhly částky 2.976.279,36 Kč včetně DPH. Díky
financování výhradně z vlastních zdrojů představuje Liberecký kraj inspirativní příklad v
oblasti regionálního rozvoje. Ukazuje tak, jak může veřejná správa k rozvoji občanské
vybavenosti přistupovat moderně, efektivně a nezávisle na dotacích.



Nabídka prodejny zahrnuje potraviny, kosmetiku, dárkové předměty, sklářské a textilní
výrobky, designové zboží i potřeby pro chovatele a zahrádkáře. Významnou část sortimentu
tvoří produkty místních výrobců zapojených do krajského projektu podporující regionální
produkci s názvem Liberecký kraj sobě, jenž spravuje Agentura regionálního rozvoje. Prodejna
tak vedle technologické ukázky vytváří také nový odbytový prostor pro tyto menší regionální
producenty. Krajský projekt Liberecký kraj sobě propojuje stovky výrobců a poskytovatelů
služeb z celého regionu – od potravinářů přes skláře a keramiky až po designéry. Projekt
podporuje využívání místních zdrojů, tradičních dovedností a práci regionálních podnikatelů.

Vzorová prodejna se nachází v přízemí budovy D v areálu Krajského úřadu Libereckého kraje.
Projekt plně financuje Liberecký kraj, provoz vzorové prodejny zajišťuje Agentura regionálního
rozvoje.

 


